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Erfolgreiches Geschiaftsjahr 2018

Mit 102'322'000 Fahrgdsten hat BERNMOBIL wiederum ein Spitzenresultat erzielt und
die Zahl des Vorjahres trotz der Sanierung der Kirchenfeldbriicke leicht Gibertroffen.
Der Jahresgewinn 2018 betrédgt 4,2 Millionen Franken.

BERNMOBIL ist gut unterwegs. 102'322'000 Fahrgasten benutzten 2018 die Trams und Busse von
BERNMOBIL. Aufgrund der Sanierung der Kirchenfeldbricke waren die Tramlinien 6, 7 und 8 von
Ende Juli bis Mitte Oktober 2018 unterbrochen. Dementsprechend waren 665'000 oder 1,3 Pro-
zent weniger Fahrgaste mit dem Tram unterwegs als noch 2017. Dagegen legten die Bus- und
Trolleybuslinien im gleichen Umfang zu. Mit Uber 17 Millionen Fahrgasten war wiederum die
Tramlinie 9 die meist frequentierte Linie gefolgt von der Buslinie 10 mit etwas mehr als 16 Millio-
nen Passagieren.

Fahrgdste und Mitarbeitende sind sehr zufrieden

2018 erreichten auch die Zufriedenheitswerte bei den Kundinnen und Kunden wie auch bei den
Mitarbeitenden Hochststande. Die entsprechenden Umfragen bei den Kundinnen und Kunden
Anfang 2018 sowie bei den Mitarbeitenden im Herbst 2018 haben die hochsten je gemessenen
Zufriedenheitswerte ergeben. Zudem hat die Fachstelle UND BERNMOBIL als erstem Transport-
unternehmen in der Schweiz im vergangenen Jahr das Pradikat "Familie UND Beruf" verliehen.
Dieses zeichnet BERNMOBIL als besonders familienfreundliche Arbeitgeberin aus.

Zukunft aufgegleist

BERNMOBIL konnte 2018 verschiedene Zukunftsprojekte weiter vorantreiben. Im Dezember 2018
konnte der Elektrobusbetrieb auf der Linie 17 offiziell er6ffnet werden. Weitere Buslinien sollen
in den nachsten Jahren folgen, falls sich der Pilotbetrieb auf der Linie 17 bewéhrt. Ebenfalls hat
BERNMOBIL im Dezember 2018 erste Testfahrten auf dem Geldnde des Depots Bolligenstrasse
mit einem selbstfahrenden Fahrzeug unternommen. Dieses soll ab Sommer 2019 auf der Strecke
Barenpark — Talstation Marzilibahn verkehren. Seit Mitte Oktober 2018 sind zudem Doppelge-
lenktrolleybusse auf der Linie 20 im Einsatz. Sie mildern dort die bestehenden Kapazitatseng-
passe wahrend den Hauptverkehrszeiten.

Mit einem Jahresgewinn von 4,2 Millionen Franken war das Geschaftsjahr 2018 auch finanziell
erfolgreich. Der Gewinn ist hauptsachlich auf hohere Nebenertrage sowie tiefere Sach- und Kapi-
talkosten zurickzufihren.
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